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Mission: zufriedene Kunden

 2016 angetreten, ist die Stadtritter GmbH ein mittelständisches, 
inhabergeführtes Unternehmen

 Unsere Kunden erhalten den für Sie exakt passenden Schutz in den 
eigenen vier Wänden und im Unternehmen zu interessanten 
Konditionen aus einer Hand als sorgenfreies Gesamtpaket

 Dazu zählen die Aufgaben als Facherrichter für Alarmsysteme, 
zertifizierte Notruf-Service-Leitstelle und innovatives 
Sicherheitsunternehmen, das schnell und unbürokratisch Lösungen für 
nahezu jede Sicherheitsanforderung bereitstellen kann

 Die langjährige Erfahrung der Geschäftsführung, unserer Mitarbeiter und 
Partner im Sicherheitsmarkt unterstreicht den Anspruch, die uns 
anvertrauten Objekte zu höchster Zufriedenheit zu betreuen

 Die Sicherheitsanforderungen von Unternehmen und Privathaushalten 
decken wir im gesamten Bundesgebiet ab

Seite  2 von 12



Alarmanlagen

Alarmanlagen garantieren Ihnen maximale Sicherheit in 
jeder Lebenslage
Wir bieten Ihnen ein breit gefächertes Sortiment moderner Alarmanlagen 
und intelligenter Sicherheitstechnik verschiedenster Hersteller samt 
Installation an. Unsere Experten beraten Sie gern ausführlich und finden für 
Sie das passende Sicherheitssystem.

… uvm.
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Schließsysteme

Mehr Sicherheit und Komfort durch elektronische 
Schließsysteme
Durch den Einsatz elektronischer Zutrittskontrollen können Sie 
Räumlichkeiten vor unbefugtem Zutritt schützen und genau festlegen, welche 
Person zu welcher Zeit Zutrittsrechte bekommt. Es lassen sich online und in 
Echtzeit individuelle Schließ- und Zeitpläne anlegen, Rechte steuern und 
verwalten sowie Ereignisse protokollieren.
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Kameratechnik

Moderne Kameratechnik ermöglicht einen direkten Einblick auf das zu 
überwachende Objekt. Fortschrittliche, auf künstlicher Intelligenz basierende 
Lösungen erkennen sowohl auszublendende Bereiche als auch ungefährliche 
Objekte wie Tiere, fliegende Blätter. Dadurch lassen sich Fehlalarme auf ein 
Minimum reduzieren und die Überwachung nahezu störungsfrei darstellen.

Vor dem Hintergrund aktueller Herausforderungen sind                             
die eingesetzten Kamerasysteme in der Lage, spezielle                                    
Messungen (Temperatur u.a.) vorzunehmen und                                  
Schließsysteme anhand der Ergebnisse zu bedienen.
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Nebeltechnik

Nebelmaschinen sichern einen Raum in nur wenigen Sekunden vollständig, 
sodass Einbrecher effektiv an Ihrer Tat gehindert werden und Ihr Eigentum 
gegen Diebstahl und Vandalismus geschützt ist.

In geschlossenen Räumen bleibt der Nebel über Stunden erhalten. Bei 
entsprechender Belüftung ist er nach etwa einer halben Stunde 
verschwunden.

Der Nebel ist farblos, unschädlich                                                          
und PH-neutral und hinterlässt nach                                                        
dem Auslüften keinerlei Spuren.
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Wachschutzleistungen

 Baustellenüberwachung

 Objektschutz

 Revierdienst

 Intervention

 Schließdienst
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Notruf- und
Service- Leitstelle
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Die permanente Überwachung Ihres Alarmsystems findet in unserer eigenen 
Notruf- und Service- Leitstelle nach Vorgaben der EN 50518 und VdS 3138 
statt. Unsere NSL befindet sich in Kleinmachnow bei Berlin und steuert die 
Einsätze der Interventionskräfte bundesweit.

Wir sind stets redundant und sicher:

 Notstromversorgung durch eigene Generatoren und Notstrombatterien

 Zwei redundante Netzanbindungen

 Komplett redundante Auslegung aller Systeme und Arbeitsplätze 
innerhalb der NSL

 Bauliche Absicherung: Perimeterschutz, Videoüberwachung, 
Zutrittskontrolle, Sicherheitsschleusen, Sicherheitskräfte für die 
Zutrittsanmeldung

 Speziell geschulte NSL-Fachkräfte im 24-Stunden-Dienst



Protokolle und Hersteller, 
die wir aufschalten können

Protokolle:

2465VdS, Amphitech, AWAG, CamIQ, Cantact-ID, Contact-ID-DC09, 
Digifon, Digivod, Heitel, Jablotron-IP, Mobotix, Paradox-IP, Satel-IP, SIA, SIA-
DC09, Surgard-IP, Telemax, Telim, Viasys, Videofied, …

Hersteller:

ABB, ABI, ABUS, ADEMCO, AJAX, Aritech, Atral, ATS, Balter, Baranski, 
Bosch, Climax, CM_security, Daitem, Digifon, Digivod, DSC, Elkron, Esser, 
Finesell, FSO_App, FW, GE, Gira, Guard_Pec, Honeywell, Indexa, Inim, Inno
Tec, Jablotron, JR-Security, Kentix, Lupus- Electronics, …

Weitere gern auf Anfrage.
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ISL

Unsere Kunden nennen es einen schnellen, 
unkomplizierten und reibungslosen Ablauf, mit dem sie 
kostengünstig das höchste Maß an Sicherheit erlangen, 
wir nennen es integrierte Serviceleistung.

 Als Besonderheit fügen wir all unsere Leistungen in einem Rundum-
Sorglos-Paket zusammen

 Hierbei entstehen lediglich die Monatsgebühren für die Nutzung der 
Technik und unsere Dienstleistungen, jedoch keine hohen 
Anschaffungskosten für Sicherheitstechnik

 Ein weiterer Pluspunkt ist, dass wir alle Bestandteile der Sicherungskette 
erbringen
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Referenzen
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Dr. Reinermann
Geschäftsführer Leiter der Zertifizierungsstelle

Zertifizierungsstelle
Amsterdamer Str. 174
D-50735 Köln

Ein Unternehmen des Gesamt-
verbandes der Deutschen 
Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)

Akkreditiert als Zertifizierungsstelle 
für Qualitätsmanagementsysteme 
von der DAkkS - Deutsche  
Akkreditierungsstelle GmbH

VdS Schadenverhütung GmbH

Das Zertifikat umfasst 
ausschließlich das 
Qualitätsmanagementsystem in 
dem angegebenen Geltungsbereich. 
Die gegenwärtige Gültigkeit kann 
unter www.vds.de verifiziert werden.

Das Zertifikat gibt keine Auskunft 
über VdS-Anerkennungen von 
Errichterfirmen, Wach- und 
Sicherheitsunternehmen, 
Produkten, Verfahren, o. ä. Hierfür 
sind gesonderte Nachweise 
erforderlich.

Das Zertifikat darf nur unverändert 
und mit sämtlichen Anlagen 
vervielfältigt werden. Während der 
Gültigkeit des Zertifikates muss das 
Qualitätsmanagementsystem der 
Organisation stets die Forderungen 
der Zertifizierungsgrundlagen 
erfüllen. Dies wird durch VdS 
Schadenverhütung regelmäßig 
begutachtet.

Jegliche Werbung mit dem Zertifikat 
muss den Inhalt korrekt 
wiedergeben und darf nicht auf 
wettbewerbsrechtswidrige Art und 
Weise erfolgen.

Qualitätsmanagementsystems

für

S 820016 01.10.2020 30.09.2023

Köln, den 01.10.2020

i.V. Edel

DIN EN ISO 9001
Qualitätsmanagementsysteme

Anforderungen
Ausgabe September 2015

Qualitätsmanagementdokumentation des Zertifikatsinhabers

Zertifikats-Nr.: Anzahl der Seiten: Gültig von: Gültig bis:

Zertifizierungsgrundlagen:

Geltungsbereich des Zertifikates:

VdS Schadenverhütung
bescheinigt die Anwendung eines

Betrieb einer Notruf-Service-Leitstelle

1

StadtRitter GmbH
Albert-Einstein-Ring 17-25
DE-14532 Kleinmachnow
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